ตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕  (ครั้งที่ ๑)
ของนายสาโรช  โนนศรีชัย  ตำแหน่ง นักวิชาการที่ดินชำนาญการพิเศษ สำนักงานที่ดินจังหวัดขอนแก่น 
	งานที่รับผิดชอบตามข้อตกลง

	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/คำอธิบายเพิ่มเติม
	หลักฐานประกอบการพิจารณา

	 ยุทธศาสตร์ที่ ๕ : การพัฒนาการบริหารภาครัฐ
	
	
	
	
	

	๑. มิติด้านประสิทธิผล
๑.๑.การเร่งรัดงานค้างการออก นสล.


	- ระดับความสำเร็จในการแก้ไขปัญหางานค้าง                   การออก นสล.  
๑ คะแนน  =  ระดับที่ ๑ : ไม่มีบัญชีข้อมูลงานค้าง นสล.  ทั้งหมด

๒ คะแนน  =  ระดับที่ ๒ : มีบัญชีข้อมูลงานค้างและมีแผนการเร่งรัดงานค้าง  นสล. 

๓ คะแนน  =  ระดับที่ ๓ : มีบัญชีฯ มีแผนฯ และมีผลการเร่งรัดงานค้างไม่เกิน ๖๐%
๔ คะแนน  =  ระดับที่ ๔ : มีบัญชีฯ มีแผนฯ และมีผลการเร่งรัดงานค้าง ๘๐%   
๕ คะแนน  =  ระดับที่ ๕ : มีบัญชีฯ มีแผนฯและมีผลการเร่งรัดงานค้าง ๑๐๐% หรือไม่มีงานค้าง  
   
	๒๐
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	( งานค้างการออก นสล. หมายถึง  งานที่อยู่ระหว่างการพิจารณาดำเนินการ   เพื่อเสนอผู้ว่าราชการจังหวัดลงนาม
( บัญชีข้อมูลงานค้าง  หมายถึง   บัญชีข้อมูลงานค้างที่สำนักงานที่ดินจัดทำขึ้นเอง  สำหรับใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุม  และติดตามผลการเร่งรัดงานค้าง  
( ผลการเร่งรัดงานค้าง หมายถึง

 - งานที่ได้เสนอผู้ว่าราชการจังหวัดลงนามแล้ว
 - งานที่อยู่ระหว่างการพิจารณาของศาล

 - งานที่ได้มีการแจ้งและอยู่ระหว่างการพิจารณาของหน่วยงานอื่น ที่เกี่ยวข้อง  หรือคณะกรรมการที่ได้มีการแต่งตั้งตามกฎ / ระเบียบ /คำสั่ง

 - งานที่ได้มีการแจ้งเตือนผู้ขอแต่ผู้ขอไม่มาดำเนินการ ได้มีการจำหน่ายออกจากบัญชีงานค้างแล้ว 
 - งานที่ผู้ขอมายื่นคำขอยกเลิก หรือที่               เจ้าพนักงานที่ดินสั่งยกเลิกเรื่อง

 - งานที่อยู่ระหว่างการรอผู้ขอและคู่กรณีมาทำการสอบสวนเพิ่มเติม
 - งานระหว่างประกาศ
	-บัญชีงานค้าง  แผนการเร่งรัด  และผลการเร่งรัดงานค้าง นสล.ของสำนักงานที่ดิน
     


-๒-
	งานที่รับผิดชอบตามข้อตกลง

	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/คำอธิบายเพิ่มเติม
	หลักฐานประกอบการพิจารณา

	๑.๒.ด้านการขับเคลื่อนระบบการตรวจราชการ
	- ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนการตรวจราชการของเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด  
๑ คะแนน  =  ระดับที่ ๑ : มีการจัดทำแผนการตรวจราชการ 
๒ คะแนน  =  ระดับที่ ๒ : มีการอนุมัติแผนการตรวจราชการ 
๓ คะแนน  =  ระดับที่ ๓ : มีการนำแผนการตรวจราชการไปปฏิบัติอย่างครบถ้วน
๔ คะแนน  =  ระดับที่ ๔ : มีการรายงานผลการตรวจราชการตามแผนฯ
๕ คะแนน  =  ระดับที่ ๕ : มีการประเมินผลการตรวจราชการตามแผนฯ
	๒๐
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	- เก็บจากรายงานผลการดำเนินงานระดับ              ๑–๕ ที่สำนักงานที่ดินจังหวัดสาขา/               ส่วนแยก/อำเภอรายงานให้จังหวัดเพื่อรายงานกรมที่ดินทราบ

	- แผนการตรวจราชการ/รายงานผลการตรวจ

	๒.มิติด้านคุณภาพ
๒.๑.การพิจารณาออกใบอนุญาตจัดสรรภายในเวลามาตรฐาน
	- ร้อยละของการพิจารณาออกใบอนุญาตจัดสรรที่ดินที่ดำเนินการเสร็จภายในเวลามาตรฐาน 
๑ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน ไม่เกิน ๕๐ %

๒ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน ๖๐  %

๓ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน  ๗๐ %

๔ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน  ๘๐ %

๕ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในเวลามาตรฐาน  ๙๐ % ขึ้นไป
	๑๕
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	- จำนวนคำขออนุญาตจัดสรรที่ดินที่ดำเนินการเสร็จทั้งสิ้น ............ ราย                                                                 
- จำนวนใบอนุญาตจัดสรรที่สามารถออกให้แก่ผู้ขอได้ภายในระยะเวลาที่กำหนดตามระเบียบฯ ทั้งสิ้น............ ราย   

 (................% ของงานที่ดำเนินการเสร็จทั้งสิ้น)

	- บัญชีต่อเลขที่ใบอนุญาต/บัญชีรับคำขออนุญาตจัดสรร


-๓-
	งานที่รับผิดชอบตามข้อตกลง

	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/คำอธิบายเพิ่มเติม
	หลักฐานประกอบการพิจารณา

	 ๒.๒.การพิจารณางานอันเกี่ยวกับการดำเนินการตามคำสั่งทางปกครอง วินัย ละเมิดหรือคดีความ ภายในกำหนดเวลา
	- ร้อยละของปริมาณงานอันเกี่ยวกับการดำเนินการตามคำสั่งทางปกครอง วินัย ละเมิดหรือคดีความ ซึ่งได้ดำเนินการแล้วเสร็จตามกำหนดเวลา
๑ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในกำหนดเวลา ไม่เกิน ๕๐ %

๒ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในกำหนดเวลา ๖๐  %

๓ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในกำหนดเวลา  ๗๐ %

๔ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในกำหนดเวลา  ๘๐ %

๕ คะแนน = ดำเนินการเสร็จทั้งหมดภายในกำหนดเวลา  ๙๐ % ขึ้นไป
	๑๕
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	- จำนวนเรื่องที่ได้ดำเนินการเสร็จทั้งสิ้น ............ ราย                                                                 
- จำนวนเรื่องที่สามารถดำเนินการเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด ทั้งสิ้น............ ราย   

 (................% ของงานที่ดำเนินการเสร็จทั้งสิ้น)

	- บัญชีควบคุมงาน

	๓.มิติด้านประสิทธิภาพ
๓.๑.การดำเนินงานตามโครงการบริหารจัดการการใช้ประโยชน์ในที่ดินสาธารณประโยชน์ที่มีการ          บุกรุก เพื่อขจัดความยากจนและพัฒนาชนบท 

	- ระดับความสำเร็จในการดำเนินงานตามโครงการบริหารจัดการการใช้ประโยชน์ในที่ดินสาธารณประโยชน์ที่มีการบุกรุก เพื่อขจัดความยากจนและพัฒนาชนบท
๑ คะแนน = ระดับที่ ๑ : เสนอโครงการฯให้ผวจ.อนุมัติ/ขอรับการจัดสรรงบประมาณไปยังกรมที่ดิน  

๒ คะแนน= ระดับที่ ๒ : มีการรังวัดจัดแปลงที่ดิน  

๓ คะแนน = ระดับที่ ๓ : ประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อพิจารณา
๔ คะแนน  =  ระดับที่ ๔ : เสนอหนังสืออนุญาตให้ผู้ว่าราชการจังหวัดลงนาม  

๕ คะแนน  =  ระดับที่ ๕ :  แจกหนังสืออนุญาตฯ
	๑๐
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	
	


-๔-
	งานที่รับผิดชอบตามข้อตกลง

	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/คำอธิบายเพิ่มเติม
	หลักฐานประกอบการพิจารณา

	๓.๒. ด้านการบริหารจัดการ             ข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์

	- ระดับความสำเร็จของการบริหารจัดการ            ข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์
๑ คะแนน = ระดับที่ ๑: ไม่มีการดำเนินการใดๆ

๒ คะแนน = ระดับที่ ๒: ดำเนินการจนได้ข้อยุติไม่เกิน ๔๐% ของจำนวนเรื่องทั้งหมด

๓ คะแนน = ระดับที่ ๓: ดำเนินการจนได้ข้อยุติไม่เกิน ๖๐% ของจำนวนเรื่องทั้งหมด

คะแนน = ระดับที่ ๔: ดำเนินการจนได้ข้อยุติ        ไม่เกิน ๘๐% ของจำนวนเรื่องทั้งหมด

๕ คะแนน = ระดับที่ ๕: ดำเนินการจนได้ข้อยุติเกิน ๘๐% ของจำนวนเรื่องทั้งหมด
	๑๐
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	- เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับที่ดิน ไม่รวมถึงเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับพฤติการณ์ของเจ้าหน้าที่
- ดำเนินการจนได้ข้อยุติ  ได้แก่
๑. เรื่องที่ดำเนินการแล้ว ได้ตามความประสงค์ของผู้ร้องทั้งหมด และได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบ
๒. เรื่องที่ดำเนินการแล้ว ได้ตามความประสงค์ของผู้ร้องบางส่วนหรือได้บรรเทาเยียวยาปัญหาความเดือดร้อนของผู้ร้องตามความเหมาะสมและได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบ
๓. เรื่องที่ดำเนินการแล้ว แต่ไม่ได้ตามความ
ประสงค์ของผู้ร้อง (เช่น พ้นวิสัยดำเนินการ) และได้ชี้แจงทำความเข้าใจกับผู้ร้อง
๔.เรื่องที่ส่งต่อให้หน่วยงานอื่นเพื่อทราบ หรือดำเนินการตามอำนาจหน้าที่แล้วและได้แจ้งให้ ผู้ร้องทราบหน่วยงานที่รับดูแลเรื่องต่อ
๕. เรื่องร้องเรียนที่ระงับการพิจารณา หรือรวมเรื่องเช่น บัตรสนเท่ห์ เรื่องที่อยู่ในกระบวนการทางศาล เรื่องร้องทุกข์กล่าวโทษแต่ไม่มีหลักฐาน และได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบตามควรแก่กรณี
๖. เรื่องเสนอข้อคิดเห็นที่พ้นวิสัยดำเนินการหรือเป็นกรณีที่หน่วยงานได้ดำเนินการอยู่แล้ว
๗. กรณีที่เป็นการเสนอข้อคิดเห็นที่มีผลต่อส่วนรวม  ให้หน่วยงานประมวลข้อมูลและเสนอข้อคิดเห็นเชิงนโยบายต่อผู้บริหาร

	- บัญชีควบคุมงาน


-๕-
	งานที่รับผิดชอบตามข้อตกลง

	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	เป้าหมาย/คำอธิบายเพิ่มเติม
	หลักฐานประกอบการพิจารณา

	๓.๓.. ด้านการบริหารจัดการเรื่องการได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งสิทธิในที่ดินของบุคคลหรือนิติบุคคลบางประเภท

	-  ร้อยละของปริมาณงานซึ่งได้เสนอผู้ว่าราชการจังหวัดพิจารณาสั่งการในเรื่องการได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งสิทธิในที่ดินของบุคคลหรือนิติบุคคลบางประเภท
๑ คะแนน = ระดับที่ ๑: ไม่มีการดำเนินการใดๆ

๒ คะแนน = ระดับที่ ๒: ดำเนินการได้ไม่เกิน ๔๐% ของจำนวนเรื่องทั้งหมด

๓ คะแนน = ระดับที่ ๓: ดำเนินการได้ไม่เกิน ๖๐% ของจำนวนเรื่องทั้งหมด

คะแนน = ระดับที่ ๔: ดำเนินการจนได้ไม่เกิน ๘๐% ของจำนวนเรื่องทั้งหมด

๕ คะแนน = ระดับที่ ๕: ดำเนินการได้เกิน ๙๐% ของจำนวนเรื่องทั้งหมด
	๑๐
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	- จำนวนเรื่องที่ได้รับมาดำเนินการทั้งสิ้น ......... ราย                                                                 
- จำนวนเรื่องที่สามารถดำเนินการเสร็จทั้งสิ้น............ ราย   

(................% ของงานที่รับมาดำเนินการทั้งสิ้น)

	- บัญชีควบคุมงาน

	
	รวม
	๑๐๐
	
	
	
	
	
	
	


